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Vorwort Präsident   Ernesto Dos Santos 
 

Verehrte Vereinsmitglieder 
Liebe Leserinnen und Leser 

Es freut mich, euch den vorliegenden Jahresbericht 2019 vorstellen zu dürfen.  

Bevor wir zurückblicken, möchte ich vorab ein paar Worte an die Geschäftsleiterin Ilona 
Bosch widmen, welche ihr Ziel trotz unzähliger Hürden verfolgte und so das Angebot der 
Wohnbegleitung mit vollem Engagement erfolgreich aufbauen konnte. Wir danken Ihr für 
diese wichtige Aufbautätigkeit im sozialen Angebotsbereich und sehen darin eine positive 
Entwicklung durch individuell angepasste Formen der Betreuungsangebote.    

Ernesto Dos Santos  

 
«Ein Anfang ist kein Meisterstück, doch guter Anfang halbes Glück.» 

Anastasius Grün (1806 - 1876) 
 
 
 

Bericht Vorstand 
 

Der Vorstand tagte am 01. Juni 2019 in Chur.  

Nach einem ausführlichen Bericht der Geschäftsleitung über den positiven Verlauf im 
Betriebsaufbau, wurden die Zukunftsaussichten sowie weitere Themen der Betriebsführung 
besprochen. Zudem anerkannte der Vorstand drei neue Vereinsmitglieder und behandelte 
die Jahresrechnung 2018, nahm den Revisionsbericht zur Kenntnis und verabschiedete das 
Budget 2020.  
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Bericht Geschäftsleitung   Ilona Bosch 
 

Entwicklung Verein Oase 

 

«Es bedarf nur eines Anfangs, dann erledigt sich das Übrige.» 
Sallust (um 35 v. Chr.) 

 
Das Jahr 2019 stand buchstäblich für den Erfolg der investierten Arbeit, einschliesslich die, 
der vorangegangenen Jahre. Was angefangen wurde, kam ins Rollen und begann nun 
Früchte zu tragen.  

Dies zeichnete sich besonders durch weitere Anfragen im Verlaufe des Jahres ab, wobei 
sich dadurch die Anzahl der Wohnbegleitungen im Vergleich zum Vorjahr fast verdoppelt hat. 
Aber nicht nur die Anzahl der Wohnbegleitungen wiederspiegelt eine positive Entwicklung 
des Betriebsaufbaues, sondern auch die grossen und kleinen Erfolge mit bestehenden 
Klienten/innen, die Ergebnisse der Zufriedenheitsbefragung und des Aufsichtsbesuches 
sowie die gute Zusammenarbeit mit Berufsbeiständen und geschützten Werkstätten.   

Auch das Jahresziel der Betriebsentwicklung konnte durch den Zuwachs an weiteren 
Wohnbegleitungen ganz klar erreicht werden, wodurch auch eine positive Jahresrechnung 
ohne das Sammeln von Spenden erzielt werden konnte.  

Aus diesen Gründen kann glücklicherweise von einer positiven Betriebsentwicklung sowie 
dessen Aufbau gesprochen werden, was unser Engagement im hohen Masse weiter 
motiviert und zugleich auch die Sinnhaftigkeit sowie den Bedarf des Angebots deutlich 
bestätigt.  

Rückblickend steht daher das Jahr 2019 für den ins Rollen gebrachte Stein, weshalb ich die 
Wichtigkeit jeden Anfangs mit dem obigen Zitat hervorheben wollte.  
 
 
Ein- und Austritte 

 

weiblich / männlich IV / AHV Eintritt Datum  Austritt  Datum 
weiblich IV x 01.10.2017   
weiblich IV x 01.07.2018 x 31.08.2018 
weiblich AHV x 01.07.2018 x 31.08.2018 
männlich IV x 01.11.2018   
männlich IV x 01.12.2018   
männlich IV x 18.12.2018   
männlich IV X 01.01.2019   
männlich IV x 01.07.2019 x 31.07.2019 
männlich IV x 01.09.2019   
weiblich IV x 23.07.2019   

 
Total Wohnbegleitung stand 31.12.2019 7 Klienten/innen 
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Bericht Geschäftsleitung   Ilona Bosch 
 

Personal 

 

Durch die Zunahme der Wohnbegleitungen Ende des Jahres 2018 konnte die 
Geschäftsleiterin Ilona Bosch ihre Nebentätigkeit in der Jugendarbeit mit 20% per April 2019 
aufgeben und sich einschliesslich der noch laufenden Ausbildung im Bereich Management in 
Non Profit Organisationen stärker auf den Verein Oase konzentrieren.  

Erfreulicherweise konnte sie die Ausbildung während dieser Aufbauphase inkl. 
Nebentätigkeit im Juni 2019 erfolgreich abschliessen und im Verlauf des Jahres ihr Pensum 
weiter von 60% auf 80% erhöhen. Dadurch konnte im Jahr 2019 ein wichtiger Meilenstein 
erreicht werden, da sich die Geschäftsleitung seither voll und ganz auf den Verein Oase 
fokussieren kann.  

Die Stellvertretung der Geschäftsleitung Anna Schmid ist seit Oktober 2017 für Ferien- und 
Arbeitsausfälle im Stundenlohn angestellt. Sie wurde seither nebst den regelmässigen 
Sitzungen bei Ferienabwesenheiten von Ilona Bosch eingesetzt und unterstützt die 
Geschäftsleitung durch Ressortarbeiten wie Beispielsweise in der Öffentlichkeitsarbeit.  
 
 
 

 

 

 

 

 

               Ilona Bosch                Anna Schmid 

 

Aus- und Weiterbildung 

 

Wie bereits angesprochen konnte die Geschäftsleiterin Ilona Bosch im Jahr 2019 die 
Ausbildung im Bereich Management in Non Profit Organisationen an der EB Zürich mit 
einem Diplom erfolgreich abschliessen. Diese wurde als Auflage zur Betriebsbewilligung 
seitens des Kantons vorausgesetzt, weshalb sie für das weitere Bestehen des Vereins von 
hoher Bedeutung oder anders ausgedrückt, betriebsrelevant war. Durch die abgeschlossene 
Ausbildung wurde dafür im Jahr 2019 auf eine interne Weiterbildung verzichtet.    

Wir gratulieren Ilona Bosch herzlich und bedanken uns erneut für die ebrachte Leistung im 
vergangenen Jahr.   
 



 
 
 

6 

 

Bericht Geschäftsleitung   Ilona Bosch 
 
Aufsichtsbesuch 

 

Der Aufsichtsbesuch durch das kantonale Sozialamt Graubünden fand am 27. November 
2019 statt. Für die Geschäftsleitung, der Stellvertretung sowie für den Vereinspräsidenten 
wirkte das Gespräch sehr aufschlussreich, offen und in einem guten Mass zwischen 
Qualitätsprüfung sowie diesbezüglichem Austausch für die weitere Entwicklung des noch im 
Aufbau stehenden Vereins. 

Die aus dem Prüfungsbericht heraus resultierenden Empfehlungen sowie eine Massnahme, 
nahmen wir zur Qualitätssicherung sowie zur Qualitätsverbesserung dankend an und werden 
diese im kommenden Jahr entsprechend umsetzten bzw. konnten ein paar davon bereits 
umgesetzt werden.  

Im Folgenden wird kurz auf die einzelnen Punkte aus dem Prüfungsbericht eingegangen: 

 

Maßnahme: 

- Die Maßnahme, im Hinblick auf die Betriebserweiterung und einem denkbaren 
längeren Ausfall der Geschäftsleitung, Checklisten und Prozessbeschriebe zu 
erstellen, wird künftig umgesetzt und in Absprache mit dem Vorstand in das 
bestehende Rahmenkonzept eingebaut (Frist: 31. Juli 2020). 

 

Empfehlungen: 

- Die Empfehlung, regelmässige interne bzw. halb-externe Audits mit Hilfe einer 
(ähnlichen) Partnerfirma durchzuführen, wird voraussichtlich alle 2 Jahre stattfinden.   

- Die Empfehlung, Journaleinträge mit dem PC statt von Hand zu verfassen, wird seit 
Dezember 2019 umgesetzt.  

- Die Empfehlung, grenzverletzendes Verhalten zur besseren Übersicht herzuvorheben 
und mit Zeit, Ort, Namen usw. zur Nachvollziehbarkeit genauer zu deklarieren, wird 
ebenfalls seit Dezember 2019 umgesetzt. Grenzverletzendes Verhalten sowie 
schwierige Situationen werden daher nun mit rot markiert und zur Nachvollziehbarkeit 
genauer dokumentiert. 

- Die Empfehlung, weiterhin eine genaue Überprüfung der strafrechtlichen Eignung vor 
der Einstellung sowie eine Erweiterung der persönlichen Erklärung vorzunehmen, 
wurde ebenfalls im Dezember 2019 bereits umgesetzt.  

- Die Empfehlung, aufgrund der familiären Bande zwischen der Geschäftsleitung und 
dem Präsidenten, Ernesto Dos Santos von seiner Aufgabe zu entflechten, kann der 
Verein Oase nachvollziehen. Deshalb wird voraussichtlich Ingrid Winet Mauerhofer, 
welche bereits Vorstandsmitglied ist und über die nötigen Kompetenzen verfügt, als 
neue Präsidentin an der Generalversammlung im Jahr 2020 gewählt werden und tritt 
damit künftig in die Amtsdauer (2019-2022) von Ernesto Dos Santos ein. 
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Bericht Geschäftsleitung   Ilona Bosch 
 

Blick in die Zukunft 

 

Das Ziel im Jahr 2020 ist grundsätzlich das bestehende Angebot bzw. die Wohnbegleitungen 
weiterhin in guter Qualität anzubieten sowie eine positive Jahresrechnung zu präsentieren.   

Mittelfristig beabsichtigt der Verein künftig Personal für die Wohnbegleitung einzustellen, 
damit die Geschäftsleitung sich dadurch stärker auf die Betriebsführung konzentrieren kann.  

Längerfristig wird angestrebt, dass sich die Geschäftsleitung durch das Anstellen von 
Personal mehr und mehr von der Betreuung zurückziehen kann, sodass die Betriebsführung 
die nötigen zeitlichen Ressourcen erhält, welche aufgrund des sehr hohen administrativen 
Aufwandes gebraucht werden. Zudem soll dadurch auch die Qualität durch die klarere 
Trennung der Kompetenzbereiche zwischen Führung und Betreuung verbessert werden.  
 
 

Einblick in die Wohnbegleitung 
 

So unterschiedlich die Menschen sind, die Unterstützung benötigen, so unterschiedlich ist 
die Arbeit der Wohnbegleitung. Gerade deshalb ist gut ausgebildetes Personal unabdingbar. 

Obwohl es immer zentrale Themen, wie z.B. die Führung des Haushaltes gibt, sind die 
Aufgaben der Wohnbegleitung doch meist komplexer als sie vorerst scheinen und bestehen 
oft aus Gesprächen, welche eine gewisse Beziehungsgrundlage voraussetzen. Zum Teil wird 
auch erst im Laufe der Zeit klar, wo weitere Unterstützung nötig bzw. sinnvoll ist, wie z.B. bei 
der Bezahlung der Rechnungen. Grundsätzlich konnte die Lebensqualität durch gezielte 
agogische Arbeit bei der Mehrheit der Klienten/innen, welche die Wohnbegleitung in 
Anspruch nehmen, verbessert werden. Hierzu ein paar Beispiele der Themenbereiche; 
Vernachlässigung der Körperpflege sowie des Haushalts, soziale Vereinsamung/Isolation, 
psychische Instabilität, Unterstützung in administrativen Aufgaben, Sucht usw. 

Ein großer Teil der Arbeit beinhaltet zudem auch die Zusammenarbeit mit Berufsbeiständen, 
geschützten Werkstätten und/oder der psychiatrischen Dienste Graubünden sowie weiteren 
Anlaufstellen. Manchmal aber gibt es auch ganz andere Herausforderungen wie die 
Unterstützung beim Umzug oder einfach nur Hilfe beim Jahresputz.  
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Einblick in die Wohnbegleitung 
 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
                 Frau E. beim Lernen einfacher Kochmenüs 

 

                                     «Durch die Wohnbegleitung kann ich selbständig Wohnen.» 
                                         Zitat Klientin Frau E. 

 

 
 

«Die Wohnbegleitung ist zur wichtigen  
Stütze im Leben geworden.» 

Zitat Klient Herr B. 

 
 

 

Herr O. beim Jahresputz 

 

 

        «Die Wohnbegleitung ist eine                                      
          wichtige Vertrauensperson.» 
                    Zitat Klient Herr O.  

Ilona B. unterstützt beim Einzug 

 
 
 

«Die Wohnbegleitung hilft mir dort, wo ich nicht mehr kann. 
                                   Zitat Klient Herr K. 
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Vereinsorgane und Mitglieder 
 

Vorstandsmitglieder 

Ernesto Dos Santos    Vereinspräsident  
Dipl. Bauführer HF 
Polier / Vorarbeiter / Maurer EFZ 

 
Sara Perez     Vizepräsidentin 
Business Consultant / Künstlerin 

 
Corina Walch     Vereinssekretärin/-kassier 
Sozialpädagogin FH 

 
Ingrid Winet-Mauerhofer   Vorstandsmitglied 
Dipl. Sozialpädagogin HF 

 
Jérôme Racine    Vorstandsmitglied 
Dipl. Sozialpädagoge FH 
Landwirt EFZ 

 
 
Geschäftsleitung 

Ilona Bosch     Geschäftsleitung 
Dipl. Management NPO 
Dipl. Sozialpädagogin HF  
Fachperson Betreuung EFZ  
 
 
Anna Timna Schmid     Stellvertretung Geschäftsleitung  
Dipl. Sozialpädagogin HF 
Fachperson Betreuung EFZ 

 
 

Revisionsstelle 

RRT AG Treuhand & Revision, Chur 
 
 

Mitglieder 

Beatrice Senti 
Roberto Babst 
Steffi Halka 

 
 

Gönner 

 - 
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Jahresrechnung 2019 
 

Bilanz 
 
 
BILANZ PER 31. DEZEMBER 

 
2019 

   
2018 

 

 
 
AKTIVEN 

 
 

CHF 

  
 

% 

 
 

CHF 

  
 

% 

 
UMLAUFVERMÖGEN 

 
14'009.44 

  
95.9 

 
5'949.79 

  
100.0 

Flüssige Mittel 73.19 
  

82.44 
  

Forderungen aus Leistungen gg. Betreuten 9'418.15   4'703.25   

Übrige kurzfristige Forderungen 0.00   7.00   

Aktive Rechnungsabgrenzungen 4'518.10   1'157.10   

ANLAGEVERMÖGEN 600.00 
 

4.1 0.00 
 

0.0 

Mobile Sachanlagen 600.00 
  

0.00 
  

Büromaschinen / EDV 600.00   0.00   

 
TOTAL AKTIVEN 

 
14'609.44 

  
100.0 

 
5'949.79 

  
100.0 

 
 
 
PASSIVEN 

      

 
FREMDKAPITAL 

 
8'028.75 

  
55.0 

 
5'812.55 

  
97.7 

Kurzfristiges Fremdkapital 8'028.75 
 

55.0 5'812.55 
 

97.7 
Übrige kurzfristige Verbindlichkeiten 2'991.05   2'666.85   

Kurzfristige Verbindl. ggü Nahestehenden 1'037.70   0.00   

Passive Rechnungsabgrenzungen 4'000.00   3'145.70   

EIGENKAPITAL 6'580.69 
 

45.0 137.24 
 

2.3 

Gewinn- / Verlustvortrag 137.24 
  

(4'337.55) 
  

Jahresgewinn 6'443.45   4'474.79   

 
TOTAL PASSIVEN 

 
14'609.44 

  
100.0 

 
5'949.79 

  
100.0 
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Jahresrechnung 2019 
 

Erfolgsrechnung 
 
 
ERFOLGSRECHNUNG 

 
2019 

  
2018 

 

 
 
ERTRAG 

 
 

CHF 

  
 

CHF 

 

Betriebsertrag 92'127.35 
 

36'609.30 
 

Erträge aus Leistungsabgelt. innerkantonal 90'752.75  24'608.50  

Erträge aus Leistungsabgelt. ausserkantonal 1'005.00  0.00  

Betriebsbeiträge und Spenden 0.00  12'000.80  

Sonstige Erträge 369.60  0.00  

 
TOTAL ERTRAG 

 
92'127.35 

 
100.0% 

 
36'609.30 

 
100.0% 

 
AUFWAND 

 
(85'683.90) 

 
-93.0% 

 
(32'134.51) 

 
-87.8% 

Personalaufwand (68'146.75) -74.0% (25'011.55) -68.3% 

Lohnaufwand (58'935.55)  (18'250.00)  

Sozialversicherungsaufwand 
Übriger Personalaufwand (inkl. Weiterbildung) 

(8'518.20) 
(693.00) 

 (1'841.55) 
(4'920.00) 

 

Betriebsaufwand (17'237.35) -18.7% (7'122.96) -19.5% 

Medizinischer Bedarf 0.00  (28.05)  

Mietaufwand (1'800.00)  (1'800.00)  

Fahrzeugaufwand (10'000.20)  0.00  

Sachversicherungen / Abgaben / Gebühren (255.60)  (204.50)  

Verwaltungs- und Informatikaufwand (4'836.20)  (4'762.26)  

Werbeaufwand (145.40)  (328.15)  

Sonstige Aufwendungen (199.95)  0.00  

Abschreibungen (299.80) -0.3% 0.00 0.0% 

Abschreibungen auf Büromaschinen / EDV (299.80)  0.00  

 
Jahresgewinn 

 
6'443.45 

 
7.0% 

 
4'474.79 

 
12.2% 
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Revisionsbericht 
 

 
 
 
Chur, 26. Februar 2020 
 
Bericht der Revisionsstelle 
zur eingeschränkten Revision 
an die Mitgliederversammlung des 
Verein Oase, Wohnbegleitung 7000 
Chur 
 
 

Als Revisionsstelle haben wir die Jahresrechnung des Verein Oase, Wohnbegleitung für das am 
31. Dezember 2019 abgeschlossene Geschäftsjahr geprüft. 
Für die Jahresrechnung ist der Vorstand verantwortlich, während unsere Aufgabe darin besteht, 
die Jahresrechnung zu prüfen. Wir bestätigen, dass wir die gesetzlichen Anforderungen 
hinsichtlich Zulassung und Unabhängigkeit erfüllen. Ein Mitarbeitender unserer Gesellschaft hat 
im Berichtsjahr bei der Buchführung mitgewirkt. An der eingeschränkten Revision war er nicht 
beteiligt. 

Unsere Revision erfolgte nach dem Schweizer Standard zur Eingeschränkten Revision. Danach 
ist diese Revision so zu planen und durchzuführen, dass wesentliche Fehlaussagen in der 
Jahresrechnung erkannt werden. Eine eingeschränkte Revision umfasst hauptsächlich 
Befragungen und analytische Prüfungshandlungen sowie den Umständen angemessene 
Detailprüfungen der beim geprüften Unternehmen vorhandenen Unterlagen. Dagegen sind 
Prüfungen der betrieblichen Abläufe und des internen Kontrollsystems sowie Befragungen und 
weitere Prüfungshandlungen zur Aufdeckung deliktischer Handlungen oder anderer 
Gesetzesverstösse nicht Bestandteil dieser Revision. 

Bei unserer Revision sind wir nicht auf Sachverhalte gestossen, aus denen wir schliessen 
müssten, dass die Jahresrechnung nicht Gesetz und Statuten entspricht. 
 
 
RRT AG Treuhand & Revision 

        Christian Niederer Marcel Brühwiler 
Revisionsexperte
 Revisionsex
perte Leitender Revisor 
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Schlusswort und Wertschätzung 
 

«Nicht im Kopf, sondern im Herzen liegt der Anfang.» 
Maxim Gorki (1868 - 1936) 

 

Auch wenn es viele Schritte voraussetzte, um das Angebot der Wohnbegleitung zu schaffen, 
lag aller Anfang jedoch im Herzen, weshalb ich für das Schlusswort dieses Zitat wählte.  

Dies lässt mich auch zu all den Menschen überleiten, welche mich von Herzen im 
Betriebsaufbau unterstütz haben, wie z.B. Anna Schmid sowie alle Spender, welche einen 
großen Teil zur Realisierung des Vereins beigetragen haben. 

Des Weiteren möchte ich auch der Revisionsstelle sowie dem kantonalen Sozialamt für ihre 
Unterstützung im Entwicklungsprozess danken. Aber auch den Berufsbeiständen möchte ich 
an dieser Stelle für ihr Vertrauen und die konstruktive Zusammenarbeit meine 
Wertschätzung entgegenbringen. Und zu guter Letzt möchte ich außerdem dem Vorstand für 
die ehrenamtliche Tätigkeit sowie die Unterstützung, ihr Vertrauen und die gute 
Zusammenarbeit herzlichst danken.   

Ilona Bosch 
 
 
 
 
 
 
 
 










